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Unternehmen stehen heute unter hohem
Veranderungsdruck. Gleichzeitig wachst das
Bewusstsein daflir, dass nachhaltige
Performance nur mit gesunden, stabilen und
handlungsfahigen Menschen moglich ist.

Mit diesem Uberblick tiber unsere Angebote
mochten wir hnen einen kompakten Einblick in
unsere Arbeit geben: von individueller
Unterstltzung Uber Flihrungskraftebegleitung

bis hin zu strategischer Organisationsentwicklung.

Unser Anspruch ist es, nicht nur zu reagieren, wenn
Belastungen entstehen, sondern Strukturen zu
schaffen, die praventiv wirken, Orientierung

geben und Entwicklung ermoglichen.

Erste Worte

/ \

Ich freue mich auf den Austausch mit Ihnen.

Herzliche GriilRe

Dr. Matthioy Covvadi™

Geschaftsfiihrer
INSITE-Interventions GmbH



INSITE




INSITE

I\

!

INSITE®

interventions

Mental Health als
Erfolgsfaktor
fuir Organisationen

Wir sind Ihr verlasslicher
Partner fir Mental-Health-
Losungen an der Schnittstelle
von HR und Organisations-
entwicklung.

Unser Ansatz verbindet
individuelle Beratung mit
strategischer Organisations-
entwicklung, um nachhaltige
Verdanderungen in Unter-
nehmen zu ermoglichen.

Unser Anspruch

Dabei entwickeln wir passge-
naue und wirksame Losungen,
begleiten Veranderungsprozesse
und unterstitzen Organisatio-
nen von der Strategie bis zur
Umsetzung - ganzheitlich und
aus einer Hand.

Unsere Arbeitsweise

Professionell
Menschlich

+ Losungsorientiert
«  Zuverldssig




INSITE

Ein Team fUr jede
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Interdisziplinar. Fundiert. Praxisnah. o !
,;‘; o /\'
U T int . je)
nser Team vereint u.a.: ? — .
. Psychotherapeuten und Psychotherapeutinnen, o
Facharzte und Facharztinnen INSITE® u
« Juristen und Juristinnen, Fachanwalte und
Fachanwéltinnen A . .
+ Sozial- und Pflegeexperten und -expertinnen 4 ° o T o
« Case- und Versorgungsmanager:innen S //} R
+ Notfallpsychologen und Notfallpsychologinnen . o 5 —
« Trainerund Trainerinnen Lo 714 e méo —
+ Organisationsentwickler und Organisations- o \ °
entwicklerinnen, Arbeitspsychologen und Ex . \/z e C
Arbeitspsychologinnen Jh /,7/ &8

Zahlen und Fakten

« 25 Jahre Erfahrung, Expertise und
Empathie fiir unsere Kundenunternehmen

+ Fihrender Anbieter von Mental-Health-
Losungen fir Kundenunternehmen

. Uber 200 Beratungsstandorte

« 100 Mitarbeitende

+ 400 Berater und Beraterinnen im Netzwerk

+ 950 Partnerunternehmen

* ok ke %
ARBEITGEBER IM @
VITTELSTAND

. TOP BRAND
CORPORATE HEALTH

2026

SINCE 2021

INSITE

Gesund am
Arbeitsplatz

D



Onsite-Beratung

BEM-Beratung

Kompetenzaufbau BEM

Ausbildung Mentaler Ersthelfer:innen
learnWELL — Workshops/Trainings
Digitale Trainingsreihe

-

INSITE

Unser
Leistungsspektrum

O 1 Individuelle Unterstiitzung und
® akute Stabilisierung
Mitarbeitende im Fokus

« meinEAP

« Familienservice (Kinder und Pflege)

« EAP International

« Kl Mental-Coach Sam

+ sprechstunde PSYCHISCHE GESUNDHEIT
« Krisen- und Notfallintervention

03 Kultur, Strukturen und
e Organisation entwickeln

+ Organisationsentwicklung

« echoANALYSE - Mitarbeiterbefragungen
«  Whistleblowing

« Anlaufstelle flir Gewaltpravention



Individuelle Unterstiitzung

01.

Individuelle
Unterstutzung

Leitgedanke:
Stabilitat im Individuum schafft
Leistungsfahigkeit im Unternehmen.

5 # DeindNJohlletinnden
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Individuelle Unterstiitzung

meinEAP?

im griinen Bereich bleiben

/\

Schnelle Hilfe in jeder Lebenslage.

Unser Angebot

Mit dem Employee Assistance Program (EAP)

unterstitzen wir Unternehmen branchentbergreifend als
externer Partner. Unsere qualifizierten Beratungsangebote
bieten schnelle Hilfe bei beruflichen, personlichen und
gesundheitlichen Herausforderungen.

Mit einem ganzheitlichen Ansatz begleiten wir
Mitarbeitende, Fiihrungskrafte und zentrale Funktionen
praventiv und individuell; fir nachhaltiges

Wohlbefinden und langfristige Leistungsfahigkeit. W ¢ ' m

Unsere Leistungen lhr Mehrwert
+ Beratung bei beruflichen und privaten Belastungen « 24/7 erreichbar
« Unterstltzung bei Gesundheit, Familie, « Vertraulich und anonym
Recht und Finanzen « Telefon, Video, Chat oder personlich
« Praventive Begleitung fur Mitarbeitende und + Mehrsprachig
Fihrungskrafte + Reporting und personliches Accountmanagement

www.meineap.de @

D



Individuelle Unterstiitzung

BUK®

Beruf | Familie | Gesundheit

Familienservice
' e

Beraten. Vernetzen. Entlasten. Fiir Ihre Familie.

"4
-

Unser Angebot

Wir unterstitzen Ihre Mitarbeitenden bei allen Fragen
rund um Kinderbetreuung und Elternschaft - von

der ersten Orientierung bis zur konkreten Losungsfindung.
Dazu gehoren sowohl organisatorische Themen wie
Betreuungsplatze oder passende Betreuungspersonen als
auch Fragen zu Elternzeit, Elterngeld und Wiedereinstieg.
Bei Bedarf ibernehmen wir zudem die Recherche

und Vermittlung geeigneter Angebote.

Unsere Leistungen lhr Mehrwert

+ Beratung zu Kinderbetreuung und Elternschaft « Entlastung im Alltag
+ Unterstltzung bei Elternzeit und Wiedereinstieg  « Reduzierung von Fehlzeiten
+ Recherche und Vermittlung passender Angebote « Arbeitgeberattraktivitat



Individuelle Unterstiitzung

BUK?

Familienservice ¢
W

(7

Weil Fursorge mehr ist als nur Betreuung.

Unser Angebot

Pflegesituationen entstehen haufig plotzlich

und stellen Betroffene vor grofe organisatorische und
emotionale Herausforderungen.

Wir unterstiitzen Ihre Mitarbeitenden dabei, schnell
Orientierung zu gewinnen, passende Losungen zu finden
und notwendige Schritte sicher einzuleiten.

So schaffen wir Entlastung und helfen, Pflege und Beruf
besser miteinander zu vereinbaren. wz %W

Unsere Leistungen lhr Mehrwert

« Orientierung bei akuter Pflegebedrftigkeit + Schnelle Klarheit

+ Unterstltzung bei Antragen und Organisation « Strukturierte Entlastung
« Beratung zu Versorgungsmodellen + Planungssicherheit

www.buk-familienservice.de @



Individuelle Unterstiitzung

EAPALLIANCE®

make wellbeing work

\

Internationale Unterstiitzung.
Einheitliche Qualitat.

Unser Angebot

Wir ermdglichen internationalen Unternehmen eine
verlassliche und einheitliche EAP-Unterstitzung -
landerlbergreifend, mehrsprachig und rund um die Uhr.
Uber ein sorgféltig ausgewahltes Partnernetzwerk bieten
wir professionelle Beratung und Begleitung, die

kulturell sensibel, fachlich hochwertig und rechtlich

passend ist.
Unsere Leistungen lhr Mehrwert
+ Internationales EAP-Netzwerk + EinVertrag, ein Ansprechpartner
+ Kulturell sensible Beratung + Konsolidiertes Reporting
« Einheitliche Qualitatsstandards « Lokal wirksam, global steuerbar

@ www.eap.alliance.com



Individuelle Unterstiitzung

KI Mental-Coach y.
v -

Ein erster Schritt zu Klarheit und Entlastung -
jederzeit verfiigbar.

Unser Angebot

Der Kl-gestutzte Mental-Coach hilft dabei, personliche
Situationen klarer zu reflektieren und mentale Blockaden
frihzeitig zu erkennen. Aktuelle Themen und Herausfor-
derungen konnen strukturiert betrachtet werden.
Praxisnahe Impulse und gezielte Ubungen unterstitzen
dabei, hilfreiche Denk- und Verhaltensmuster zu —

starken und mentale Klarheit sowie nachhaltige «( . F « W)
Stabilitat zu fordern. Py

Unsere Leistungen lhr Mehrwert

« Mehrsprachig « 24/7verfligbar, keine Wartezeit

+ Hohe Datenschutzstandards + Erhoht die Reichweite bei mannlichen Nutzern
+ Frihe Pravention - absolut niedrigschwellig + Kl-Chats senken nachweislich die Scham, tiber

sensible Themen zu sprechen
« Anbindung an meinEAP moglich
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— Individuelle Unterstiitzung
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Unsere Leistungen

Diagnostische Ersteinschatzung (ICD-11)
Psychoedukation und Stabilisierung
Forderung der Therapiemotivation

sprechstunde®

PSYCHISCHE GESUNDHEIT

zeitnah & professionell
Fachberatung bei klinischer Belastung.

Unser Angebot

Wir unterstitzen Mitarbeitende mit klinisch relevanter
Symptomatik wie Depression, Burnout, Angststorungen
oder Suchterkrankungen durch eine qualifizierte

und vertrauensvolle Begleitung.

Die individuelle Fachberatung erfolgt durch approbierte
psychologische Psychotherapeuten und Psychothera-
peutinnen. Sie vermittelt verstandliches Wissen und
bietet gezielte therapeutische Hilfe.

lhr Mehrwert

+  Keine langen Wartezeiten

+ Frihzeitige Intervention

+ Entlastung von HR und Fihrung
«  DSGVO-konform und vertraulich

%14



Individuelle Unterstiitzung

Krisen- und
Notfallintervention

/\

In Ausnahmefallen handlungsfahig bleiben.

Unser Angebot

Bei belastenden Ereignissen wie Unféllen, plétzlichen
Todesfallen oder extremen Krisen steht unser
erfahrenes Team kurzfristig fir psychologische Ersthilfe
bereit.

Nach einer strukturierten Analyse folgen gezielte
Interventionen fir Mitarbeitende, Angehorige oder
Teams. Betroffene werden stabilisiert, psychische
Folgen verhindert und die schnelle Riickkehr zur

Folgebelastungen wird unterstutzt. ! ’ u [ [

Unsere Leistungen lhr Mehrwert

« Psychologische Erstversorgung +  Kurzfristige Einsatzbereitschaft

+ Stabilisierung von Einzelpersonen und Teams  Vermeidung langfristiger Folgeschéaden
«  Strukturierte Nachsorge « Sicherheit und Orientierung



Fiihrung und Zusammenarbeit starken

02.

FUhrung und
/usammen-
arbeit starken

Leitgedanke:
Flhrung und Zusammenarbeit entscheiden

Uber Wirkung.

#(MMW\@ NewDenken
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Onsite-Beratung

Personliche Beratung - direkt dort, wo Arbeit
und Alltag aufeinandertreffen.

Unser Angebot

Wir schaffen feste, verlassliche Prasenzzeiten unserer
Berater:innen direkt in lhrem Unternehmen und
ermoglichen Mitarbeitenden, eine personliche,
vertrauliche Vier-Augen-Beratung in ihrem eigenen
Arbeitsumfeld.

Erganzend bieten wir Teamcoachings zur Starkung der
Zusammenarbeit, Mediationen zur konstruktiven

Klarung von Konflikten sowie Supervisionen zur Reflexion
beruflicher Herausforderungen. Flexibel, bedarfsorientiert
und nah an den Menschen im Arbeitsalltag.

Unsere Leistungen
« Vertrauliche Einzelberatung vor Ort

« Teamcoachings und Mediation
+ Supervision fur Fuhrungskrafte

%17

Fiihrung und Zusammenarbeit starken

lhr Mehrwert

Niedrigschwelliger Zugang
Friherkennung von Konflikten
Vertrauensaufbau



Fiihrung und Zusammenarbeit starken

BEM - sicher
zuruck ins Team

Sanfter Wiedereinstieg. Starke Unterstiitzung.

Unser Angebot

Unser externes Fallmanagement begleitet Sie im
BEM-Verfahren vom Anfang bis zum Abschlussgesprach.
Unsere erfahrenen BEM-Berater:innen fiihren
wertschatzende Gesprache mit allen Beteiligten und
sorgen durch klare Abldufe fur Sicherheit und Vertrauen.
Neutral, professionell und empathisch entwickeln wir
strukturierte, [6sungsorientierte Malknahmen, die auf die
individuellen Bedurfnisse der BEM-Berechtigten abge-
stimmt sind und eine nachhaltige Wiedereingliederung

unterstutzen.
Unsere Leistungen lhr Mehrwert
«  Strukturierte BEM-Gesprache « Entlastung von HR und Fihrung
+ MafBnahmenplanung und Dokumentation + Rechtssichere digitale Aktenfihrung
+ Koordination beteiligter Akteure « Nachhaltige Wiedereingliederung



Fiihrung und Zusammenarbeit starken

\

BEM-Kompetenz in
Unternehmen starken

Kompetenz intern starken.

Unser Angebot

Wir unterstitzen Sie dabei, Ihre BEM-Kompetenz im
Unternehmen gezielt auszubauen. Gemeinsam
analysieren wir bestehende Prozesse, identifizieren
Optimierungspotenziale und entwickeln praxisnahe
Handlungsempfehlungen fir Ihr Betriebliches
Eingliederungsmanagement.

Sie erhalten fachliche Impulse, neue Perspektiven

und Expertenwissen fir mehr Sicherheit
in der praktischen Umsetzung. ” 00‘/13 ' || .! il. §|

Unsere Leistungen lhr Mehrwert

«  Kollegiale Fallberatung « Handlungssicherheit

«  Prozessanalyse (,Schulterblick®) «  Strukturierte Prozessoptimierung
« Trainings zu Recht und Gesprachsfiihrung + Fachliche Impulse von aufsen



Fiihrung und Zusammenarbeit starken

7} Ausbildung Mentale

Ersthelfer:innen

Hinschauen. Zuhoren. Helfen.

Unser Angebot

Mit unserer Ausbildung ,Mentale Ersthelfer:innen®
befdhigen wir ausgewahlte Personen in Ihrer Organisation,
erste Ansprechpersonen flir psychische Belastungen zu
sein, Sicherheit im Umgang mit sensiblen Situationen zu
gewinnen und frihzeitig unterstitzend zu handeln.

- Mentale Ersthelfende sind Menschen, die ein offenes Ohr
haben, Richtung geben und auf Hilfsangebote
verweisen.
Unsere Leistungen lhr Mehrwert
«  Warnsignale erkennen « Frihintervention
+ Sensible Gesprachsfihrung « Starkung der Resilienz
+  Rollenklarung und Grenzen + Offene Gesprachskultur

«  Weitervermittlung an Hilfsangebote

%20



Fihrung und Zusammenarbeit starken

learnWELL?

entwickeln & befahigen
Lernen, das wirkt.

Unser Angebot

Wir bieten praxisnahe Lern- und Entwicklungsformate
flr Organisationen, Fihrungskrafte und Teams.
Unsere wissenschaftlich fundierten und zielgruppen-
orientierten Angebote starken Kompetenzen rund um
Arbeit, Fihrung und Veranderung und vermitteln Wissen A,

fir die realen Herausforderungen des Arbeitsalltags.

Unsere Leistungen lhr Mehrwert

« Seminare und Workshops « Praxisnah und wissenschaftlich fundiert
+ Vortrage und Live-Talks + Direkt umsetzbare Tools

« Coaching und Supervision « Nachhaltige Kompetenzentwicklung



Fiihrung und Zusammenarbeit starken

Unsere digitale
Trainingsreihe

/\

Live - interaktiv - vielfaltig.

Unser Angebot

Praxisnahe Impulse fiir eine gesunde, leistungsstarke und
resiliente Arbeitskultur. Teilnehmende erhalten wertvolle
Strategien, um Gesundheit, Motivation und Fihrungs-
kompetenz nachhaltig zu starken.

Ein lebendiges Lernformat, das Wissen nicht nur vermit-
telt, sondern erlebbar macht.

Unsere Leistungen und Inhalte

@ Modul 1: Gesund Arbeiten ® Modul 2: Mentale Gesundheit  lhr Mehrwert

+  Gesunde Teamkultur «  Gestarkt aus Krisen hervorgehen

+ Stressmanagement + Burnout, nein danke! + 16 Live-Module pro Jahr

+ Die Kunst der Selbstflirsorge +  Genuss oder Muss? + Flexible Buchung

+ Achtsamkeit und Resilienz . Depression und Angste « Unbegrenzte Zahl an Teilnehmenden

« Anonym moglich
@® Modul 3: Healthy Leadership

+ Fuhrungskompetenzen + Gesunde Verhaltensanderung

« Forderung positiver « Erndhrung fiirs Wohlbefinden
Arbeitsbeziehungen +  Gesund im Arbeitsalltag

+ Aufbau nachhaltiger «  Fitter werden und mehr bewegen

Arbeitsbeziehungen

%22



Fihrung und Zusammenarbeit starken

03.

L= im
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Organisationen
und Kultur
entwickeln

Leitgedanke:
Nachhaltige Gesundheit entsteht durch klare
Strukturen und Kultur in der Organisation

wDevi
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Organisation und Kultur entwickeln

INSITE
Organisabions-
entwicklung

Fiir wirksame Transformation

Transformation gestalten.

Unser Angebot

Wir helfen, Transformationen im Alltag nachhaltig zu
verankern, und unterstitzen Organisationen dabei, Ver-
anderungen aktiv und erfolgreich zu gestalten und ihre
Resilienz zu starken. Daftr verbinden wir strategische
Organisationsentwicklung mit fundiertem Wissen tiber
gute Arbeitsbedingungen, Zusammenarbeit und Fihrung.
So entstehen leistungsfahige Organisationen, die ihre
Starken entfalten und ihre Ziele erreichen. Weil Menschen
wirksam arbeiten konnen.

Unsere Leistungen lhr Mehrwert

+ Analyse und Standortbestimmung + Klare Steuerung

+ Entwicklung strategischer Zielbilder + Schnellere Umsetzung

+ Kultur-und Fihrungsentwicklung + Stabile Leistung im Wandel
« Verankerung von Verdanderung «  Weniger Reibungsverluste



Organisation und Kultur entwickeln

Y &
echoANALYSE? >

verstehen & gestalten

Feedback strukturiert nutzbar machen.

echoANALYSE®

Unser Angebot

Mit echoANALYSE bieten wir eine Befragungssoftware,
die Organisationen dabei unterstitzt, Mitarbeitenden-
Feedback strukturiert zu erfassen und fur eine
wirksame Organisationsentwicklung zu nutzen.
Herausforderungen werden sichtbar, Potenziale erkannt r
und Entwicklungsprozesse gezielt unterstitzt.

Unsere Leistungen #MWK

+ Digitale Befragungsplattform

« Auswertung und Interpretation

+  Begleitete Malinahmenableitung

«  Engagement-Befragungen

+  Pulse-Checks

+  360°-Feedback

« Psychische Gefahrdungsbeurteilung

D2



Organisation und Kultur entwickeln

Whistleblowing

Sicher melden. Missstande aufdecken.
Organisationen schiitzen.

Unser Angebot

Mit unserer Unterstiitzung erfillen Sie die Anforderungen
des Hinweisgeberschutzgesetzes (HinSchG) und
schaffen eine sichere, vertrauliche Meldestelle.

Hinweise auf Missstande oder Regelverstofe kdnnen so
frihzeitig und anonym gemeldet werden.

# Trogporency

Unsere Leistungen lhr Mehrwert

«  Entgegennahme anonymer Meldungen +  Rechtssicherheit

+ Juristische Prifung + Schutz von Hinweisgebenden

+ Datenschutzkonforme Weiterleitung + Frihzeitige Risikoerkennung

+ Reporting und Beratung « Vertrauensfordernde Unternehmenskultur

%26



Organisation und Kultur entwickeln

\

Anlaufstelle tur
Gewaltpravention

Vertrauliche Anlaufstelle fiir Betroffene
und Beobachtende von Gewalt.

Unser Angebot
Als externe Stelle nehmen wir vertrauliche Hinweise
zu psychischer, physischer oder sexualisierter Gewalt aus

dem Umfeld Ihrer Organisation entgegen.
Meldungen konnen anonym erfolgen. Betroffene erhalten

zudem professionelle psychologische Beratung.

Unsere Leistungen lhr Mehrwert

« Vertrauliche Annahme von Berichten + Niedrige Hemmschwelle

+ Anonyme Informationsweitergabe + Praventive Handlungsmoglichkeiten
+ Psychologische Beratung « Entlastung der Organisation

+ Unterstltzung bei Aufarbeitung

D



Ihr Weg zu uns

04.

lhr Weg zu uns

Wohlbefinden ist das Ergebnis vieler
Einflusse.

Es entsteht im Zusammenspiel von
individueller Unterstitzung, kompetenter
Flhrung und tragfédhigen Organisations-
strukturen. Genau dort setzen wir an.

Lassen Sie uns ins Gesprach kommen.
Personliche Beratung und Austausch

069 9055529-0
kontakt@insite.de

Clemenstrale 10-12
60487 Frankfurt am Main

www.insite.de

wlour]Path To Balouce
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